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TRENING ES VEZETOI COACHING

KIFELE IRANYULO

ATTEKINTES

Ennek a kétnapos programnak a célja,
hogy jelentés mértékben tovabbfejlessze a
vezetbket annak érdekében, hogy a kifelé
irdnyulé munkavégzés médszereit 4t tudjak
Ultetni a gyakorlatba, csapatukon és
szervezetiikon belil. A tréning rendkivil
gyakorlatias, és 38, a napi munkavégzés
sordn kénnyen hasznélhaté eszkozzel latja
el a vezetbket, ami lehetévé teszi, hogy ne
csak 6k maguk, hanem beosztottaik is kifelé
irdnyulé szemléletmdédban dolgozzanak.
Annak érdekében, hogy az eszk6z6k még
kénnyebben hasznélhatéak legyenek, négy
kategdridba csoportositottuk 6ket, valamint
a programon hasznalt munkafiizet tartalmaz
egy szituacids indexet, mely 30 munkahelyi
helyzethez gylijti 8ssze az azok kezeléséhez
bevethetd eszkdzoket.

ESZKOZKATEGORIAK

- Eszkdzok a felelésségvallalashoz

. Eszkdzok az egytttmlkodéshez

« Eszkdzok a konfliktuskezeléshez és
kapcsolatokhoz

« Eszk6zo6k a beosztottak
menedzseléséhez

MUNKAHELYI SZITUACIOK

- Uj kolléga kivalasztasa

. Uj csapattag orientalasa

« Csoportok nem mikodnek egyditt jol
« Konfliktus csoportok kozott

. Osszehangoltsdg hidnya

- Alacsony kozhangulat vagy
elkodtelezddés

- Panaszkodd csapattagok

- Nem a legjobb teljesitményiiket nyujtjak

az emberek

« Olyan cél, melynek elérése kihivast jelent

« Amikor nehéz valakivel

« Kommunikacio javitdsa

« Valaki nem tesz eleget

- Valaki mindent maga akar megcsindlni

- Egy csapattag coacholasa

- Eldonteni, kit Iéptessiink el6

- Amikor a folyamatok és irdnyelvek
lehtznak

- Nagy munkaterherhelés kezelése

- Avevd elégedetlen a termékkel/
szolgaltatassal

- ,Nehéz eset” vezetd

+ ,Nehéz eset” beosztott

- Elmaradas a célkitlizésektdl

- Taldlkozé vitas esetek megbeszélésére

« Mindségi hibak

« Mlszakok kozotti atadas-atvétel

« Azonosulas hidnya

- Fontos lizleti dontés meghozatala

. Uj folyamat bevezetése

« Silok - terlletek kozotti falak lebontdsa

- Magas fluktuacié

« Elbocséatas

VARHATO EREDMENYEK

A résztvevdk megtanuljdk hasznélni a 38
kifelé irdnyulé eszkdézt, valamint konkrét
tervvel zarjdk a tréninget, amely tartalmazza,
hogyan fogjék gyakorlatba Ultetni a megfeleld
eszkdzoket a slirgetd szervezeti problémdik
kezeléséhez.

Kifelé iranyuld vezetés

%

VEZETOI COACHING

A tréninget kiscsoportos coaching folyamat
koveti, kéthetenkénti gyakorisaggal, 3 alka-
lommal. A coaching folyamat segiti a kifelé
irdnyul6 vezetési eszkozok és gyakorlatok
atlltetését a mindennapokba, lehetévé
teszi az elakaddsok atbeszélését, és a
tapasztalatcserét. Lehetéség van egyéni
coaching folyamat igénybevételére is.

RESZTVEVOI CSOMAG

A résztvevék megkapjdk a Kifelé irdnyulo
vezetés munkaflizetet, amely tartalmazza
az Osszes eszk6zt, ami sziikséges a
folyamatos alkalmazdshoz és specifikus
munkahelyi problémék kezeléséhez. E-
mellett hozzaférést kapnak (angol nyelven)
az eszkdzok elektronikus sablonjahoz,
hogy azokat késébb akéar beosztottaikkal
is tudjak alkalmazni.

ELOFELTETEL

A tréningen valod részvétel elbfeltétele a
két napos, Kifelé irdnyuld szemléletmod
kialakitdsa és gyakorlata képzés elvég-
zése.

KINEK AJANLJUK

Ez a képzés alkalmas barmilyen szintd ve-
zetbk és menedzserek szdmara, csaklgy,
mint potenciédlis és el6léptetés el6tt all6
vezetbk szdmdra. Fliggetlen tandcsadok és
trénerek nem vehetnek részt a képzésen.



Kifelé iranyuld vezetés

ARAZAS
A Kifelé irdnyuld vezetés tréning ara: 100.000 Ft + AFA résztvevéi dij /f6 és 20.000 Ft + AFA résztvevéi csomag /6.
A képzés vdllalati kihelyezett formaban is kérheté. Tovdbbi informéacidért, ajdnlatért irjon neklink az info@arbinger.hu cimen.

A TRENING TARTALMA
Szakasz Leirds
1. szakasz Kifelé iranyulld vezetés

2. szakasz Felelésségvallalé emberek fejlesztése

3. szakasz Egyuttm(ikodés fejlesztése

4. szakasz Konfliktusok kezelése és kapcsolatok épitése

5. szakasz Kifelé irdnyuld menedzselés eszkdzei

6. szakasz Vezetdi implementdldsi tervek kialakitdsa
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